
ГКУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения в Прохладнснском муниципальном районе»

МТ иСЗ КБР

ПРОТОКОЛ № 2
заседания Попечительского совета

«25» декабря 2020 г. ст. Солдатская
11рисутствовало 6 чел.
11риглашенные 3 чел.

ПОВЕСТКА ДНЯ:
1. Отчет о проделанной работе Попечительского совета в 2020 году.

Докладчик: председатель ПС . Н.Б. Конгапшева
2. Утверждение плана работы Попечительского совета на 2021 год.

Докладчик: председатель ПС Н.Б. Конгапшева
3. Работа Учреждения в период пандемии.

Докладчик: зам.директора О.В.Нечаева
4. Участие в рассмотрении предложений, заявлений, жалоб граждан по 
вопросам организации социального обслуживания в Учреждении.

Докладчик: член ПС - Мороз О.А.

1 .
Слушали: председателя Попечительского совета Н.Б. Конгапшеву
Она отчиталась о проделанной работе Попечительского совета за 2020 год
(отчет прилагается).
Постановили: Признать работу Попечительского совета
удовлетворительной.
2.
Слушали: председателя Попечительского совета Н.Б. Конгапшеву. Она 
представила на обсуждение план работы Попечительского совета на 2021 год
(прилагается).
Постановили: Утвердить план работы Попечительского совета на 2021 год.
3 .
Слушали: замдиректора О.В.Нечаеву
Она рассказала о работе учреждения в период пандемии. В учреждении 
соблюдаются все санитарно-эпидемиологические меры по борьбе с 
распространением новой коронавирусной инфекции COVID-19, в 
соответствии с рекомендациями Роспотребнадзора. С 14.10.2020года в 
стационарном отделении учреждения введен закрытый круглосуточный
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режим. Работа всех остальных отделений центра ведется в штатном режиме, 
с применением дистанционных технологий (при необходимости).

Постановили: Продолжать работу учреждения в соответствии с
рекомендациями Роспотребнадзора до улучшения санитарно- 
эпидемиологической обстановки, в связи с распространением новой 
коронавирусной инфекции COVID-19 
4.
Слушали: члена Попечительского совета Мороз О.А. об участии
Попечительского совета в рассмотрении предложений, заявлений, жалоб 
граждан по вопросам организации социального обслуживания в Учреждении; 
Постановили: В связи с тем, что за отчетный период предложений, жалоб 
граждан по вопросам организации социального обслуживания в Учреждении 
не поступало, одной из стратегических целей социальной политики остается 
усиление адресности социальной помощи, сосредоточение ресурсов на 
поддержку самых нуждающихся. Большая часть населения обращается за 
помощью в крайне трудной жизненной ситуации, поэтому Учреждение 
помогает наиболее нуждающимся гражданам на заявительной основе. 
Постановили: 1. Проводить на официальном сайте учреждения онлайн- 
опросы о качестве работы учреждения, в том числе опросы потребителей 
услуг.

2.Размещать информацию с результатами проведенных 
исследований и опросов на сайте учреждения.

Председатель ПС 
Секретарь 11.C.

Н.Б. Конгапшева 
М.А. Джепарова
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